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摘要院目的 运用 CiteSpace 软件对国内护士工作投入领域的研究现状进行分析袁为开展护士工作投入领域研究提供借鉴遥
方法 在中国知网渊CNKI冤数据库中检索以主题为护士和工作投入相关文献袁检索时间为建库至 2021年 9月 23日袁从文献数
量尧期刊来源尧高频关键词尧关键词聚类等方面进行计量分析遥 结果 共纳入 337篇文献袁发文量总体呈上升趋势曰发表在 97种
国内期刊上袁以叶护理研究曳发文量最多袁其次为叶中华现代护理杂志曳和叶护理学杂志曳曰秦江梅尧唐景霞尧黄金梅是学术产出较
多的 3位学者袁四川大学华西医院和北京大学护理学院为发文最多的机构曰研究方向主要围绕护士工作投入与工作特征尧工作
环境尧职业认同尧自我效能等研究曰共形成 6个聚类袁分别为 #0护士尧#1影响因素尧#2工作资源尧#3肿瘤医院尧#4组织承诺尧#5
心理资本遥 结论 护士工作投入越来越得到国内学者的重视袁但是护士工作投入领域研究的广度和深度有待进一步提升遥
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Abstract：Objective To analyze the research status of nurses' work engagement in China by using CiteSpace software, and to provide reference for
the research of nurses' work engagement.Methods The articles related to nurses and work engagement were searched in the China National
Knowledge Infrastructure (CNKI) database from the establishment of the database to September 23, 2021, and the quantitative analysis was carried out
from the aspects of the number of literatures, journal sources, high-frequency keywords, and keyword clustering.Results A total of 337 articles were
included, and the number of articles was on the rise. Published in 97 domestic journals, Chinese Nursing Research had the largest number of articles,
followed by Chinese Journal of Modern Nursing and Journal of Nursing Science. QIN Jiang-mei, TANG Jing-xia and HUANG Jin-mei were the three
scholars with more academic output. West China Hospital of Sichuan University and School of Nursing of Peking University were the institutions with
the most publications. The research direction mainly focuses on nurses' work engagement and work characteristics, work environment, professional
identity, self-efficacy and so on. A total of 6 clusters were formed, namely #0 nurses, #1 influencing factors, #2 work resources, #3 cancer hospitals,
#4 organizational commitment, and #5 psychological capital.Conclusion More and more attention has been paid to the work engagement of nurses by
domestic scholars, but the breadth and depth of research in the field of work engagement of nurses need to be further improved.
Key words：Nurses;Work engagement;CiteSpace;Quantitative analysis;Cluster analysis

护士群体由于工作压力大，在工作过程中缺乏

满足自我需要的时间和精力，工作倦怠已成为普遍

现象[1]。Kahn WA[2]首次提出了工作投入的概念，即
工作投入是从个体与工作的互动关系中逐步发展而

来的一种自愿行为，不带有任何牺牲或者强迫的意

味，是工作人员通过自我管理使自己进入工作角色

并通过自我控制使自我与工作相结合。提高护士的

工作投入可以提高护士的身心健康和留职率，提高

护理质量和工作满意度[3]。计量分析是一种科技文
本挖掘工具，能定量分析特定领域发表的文献[4]，故
本研究通过 CiteSpace软件对我国以“护士工作投
入”为主题的研究进行文献计量分析，梳理我国护士

工作投入研究现状与趋势，以期为我国护士工作投

入方面的研究提供参考。
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1资料与方法
1.1数据来源 本研究分析文献来自于中国知网。检

索式为：主题=（“护士”OR“护理人员”OR“医护”）
AND（“工作投入”OR“工作投入度”），检索时间为建
库到 2021年 9月 20日。共检出 446篇文献，为保
证研究的可靠性，剔除重复文献、会议、新闻报道等，

得到有效文章 337篇，其中 280篇期刊论文，57篇
学位论文。

1.2方法 对提取的 337篇文献用 CiteSpace 5.8.R2
进行分析，将得到的聚类分析结果以知识图谱的方

式展示；具体操作如下：以 2009-2021 年为时间范
围，以每 5年为筛选周期，以机构（Institution）、作者
（Author）、关键词（Keyword）为节点类型，运用
CiteSpace对关键词进行聚类，以关键词（Keyword）
命名并按照 LLR命名的规则，将聚类分析结果结合
相关文献进行深入分析，得出当前国内护士工作投

入研究现状。

2结果
2.1发文量 共纳入 337篇，护士工作投入领域的文
章发文量呈逐年递增的趋势，最早的发表年份是

2009年，随后增长缓慢，自 2015年文献量逐渐增
多，2019年最多，见图 1。
2.2期刊分布 期刊论文 280篇、硕士论文 56篇、博
士论文 1篇，这些期刊论文发表在 97种国内期刊
上。根据 2020版《中国科技期刊引证报告》，核心期
刊发表论文 191篇，占比 68.21%，12种护理核心期
刊发表论文 155篇，占比 81.15%，《护理研究》24篇
最多，见表 1。
2.3机构分析 运行 CiteSpace 获取机构共现知识
图谱，得到 34个节点，6条链接线、密度 0.0107的研
究机构图谱。四川大学华西医院和北京大学护理学

院形成了发文最多的机构，共 6篇。发文量逸3篇
的团队有华中科技大学附属同济医院、石河子大

学医学院第一附属医院，分别发表论文 4篇、3篇，
见图 圆。

图 1 国内护士工作投入文献发文量

期刊名称

《护理研究》

《中华现代护理杂志》

《护理学杂志》

《中国实用护理杂志》

《中国护理管理》

《护理管理杂志》

《职业与健康》

《当代护士》

文献量

24
22
22
15
14
13
11
9

是否护理

专业

是

是

是

是

是

是

否

是

是否核心

期刊

是

是

是

是

是

是

是

否

百分比

（%）
7.12
6.53
6.53
4.45
4.15
3.86
3.26
2.67

表 1 国内护士工作投入文献期刊分布

期刊名称

《中华护理杂志》

《全科护理》

《护理学报》

《解放军护理杂志》

《护理实践与研究》

《现代临床护理》

《河北医药》

《齐鲁护理杂志》

文献量

8
8
7
5
4
4
4
4

是否护理

专业

是

是

是

是

是

是

否

是

是否核心

期刊

是

否

是

是

否

是

是

否

百分比

（%）
2.37
2.37
2.08
1.48
1.19
1.19
1.19
1.19
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2.4作者分析 运行 CiteSpace获取作者共现知识图
谱，得到 59个节点、56条链接线、密度 0.0327的研
究作者图谱。秦江梅、唐景霞、黄金梅是护士工作投

入研究中影响力最高的 3 位学者，共同发表论文
5 篇。按普莱斯定律，该领域的核心作者应发表 2篇
以上论文，共 59名作者发表论文总数为 141篇，占
比 41.84%，占比达不到一半，表明该研究领域的核
心作者尚未形成，见图 3。
2.5研究主题及关键词聚类分析 运行 CiteSpace获
取关键词知识图谱，高频关键词有“心理资本”

42 次、“相关性”18 次、“影响因素”14 次、“心理授
权”11次、“中介作用”9次、“中介效应”8次、“职业
认同”7次、“工作绩效”6次、“工作压力、护理管理、

组织承诺”5次等；研究方向主要围绕护士工作投入
与工作特征、工作环境、职业认同、自我效能、情绪劳

动、心理脱离、职业紧张、心理授权、组织沉默、工作

满意度、组织承诺、工作绩效、心理资本、职业幸福

感、职业倦怠、离职意愿的相关性研究以及恢复体验

干预、基于心理资本理论、正念减压的干预性研究。

运用 CiteSpace对关键词进行聚类并形成聚类
知识图谱，聚类模块值（modularity，Q）越0.718跃0.3，聚
类平均轮廓值（mean silhouette，S）越0.9203跃0.5，最大
的聚类用 #0标记，其他依次类推。共形成 6个聚类，
分别为 #0护士、#1影响因素、#2工作资源、#3肿瘤
医院、#4组织承诺、#5心理资本，见图 4。

图 2 国内护士工作投入文献机构发文量的知识图谱

图 3 国内护士工作投入文献作者发文量的知识图谱
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3讨论
3.1 护士工作投入领域的研究越来越受到关注
2009-2014年该领域的相关研究文献数量分布较为
均匀，发文量小于 20篇，年均发文量较少。自 2015年
以来，发文量有明显增多的趋势，2015年总计达到
29篇，此后呈现出逐年稳步增长的趋势。发文量最
多的年份为 2019年（52篇），可见护士工作投入领
域拥有越来越高的关注度。从分布来看，《护理研究》

刊登的护士工作投入研究方面的文献最多，其次为

《中华现代护理杂志》《护理学杂志》，但各杂志刊文

量的差异化显著，且分布不均衡。自 2009年梁日宁[5]

发表第一篇学位论文后，该领域的研究在学位论文

中也越来越多，学位论文总计 57篇，占比总发文量
的 16.65%。
3.2我国护士工作投入领域的研究作者、机构及地区
间合作较少 江梅、唐景霞、黄金梅是学术产出较多

的 3位学者，但该领域的核心作者尚未形成，可得出
有关护士工作投入领域的研究人员和研究群体相对

较窄，且研究人员对此相关领域的研究不足。虽然

不同作者之间建立了合作，但合作相对分散，合作的

紧密程度有待进一步的加深。从机构分布来看，四

川大学华西医院和北京大学护理学院形成了发文最

多的机构，而其他高等医学院校及其附属医院发文

量较少，不同机构发文量差异化显著。这些团队周

边还游离了其他机构，但跨单位、跨地区的合作较

少，大致表明我国护士工作投入研究领域呈现高度

分散与相对集中的分布特征。

3.3护士工作投入领域影响因素及相关性研究较丰
富 护士工作投入度受年龄、教育程度和工作年限

的影响且呈正相关 [6]，且护士工作投入也受工作环
境、心理状态、组织公平感、职业认同、自我效能感、

工作压力等多方面的影响。护士工作环境状况越好，

则护士工作投入程度越高[7]；护士的工作压力越大，
工作投入水平越低 [8]；护士情绪劳动存在的次数越
多，护士工作投入水平越低[9]。而且通过缓解护士的
职业紧张水平，能提高护士工作投入，从而相应的提

高护士的职业幸福感、职业认同感、自我效能感，提

高工作投入水平[10-13]。也有研究表明[14]，提高护士工
作投入水平能提高护士身心健康水平、护理质量。因

此，可通过加深护士对工作特征的认识、改善工作环

境、提高护士自我效能感、提高护士的职业认同、组

织支持感水平、组织公平感等方法来提高护士的工

作投入，且护士工作投入的提高也有利于护士身心

健康的发展以及护士的职业幸福感的提高。此外，护

理管理者也可通过对护士进行情绪劳动培训、缓解

护士的职业紧张水平、提高护士职业幸福感等方法

来提高护士工作投入。

3.4护士工作投入领域干预性研究较少且深度和广
度有待提升 金曼等[15]研究表明，提升护士心理资本
水平能提高护士工作投入状态。正念减压能提高护

图 4 国内护士工作投入文献的关键词及聚类分析知识图谱
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士心理资本水平和工作投入水平[16]。姜婷等[17]研究
表明，提高护士环境匹配能提高其工作投入和降低

离职意愿。研究表明[18，19]，恢复体验干预可显著提高
护士的工作投入状况。据此可得出，应用心理资本

理论的干预、正念减压干预、恢复体验干预、提高个

体环境匹配等方法可有效提升护士的工作投入。除

此之外，对于护士工作投入领域的干预性研究较少，

且深度和广度有待提升。

4结论
国内护士工作投入领域日益得到护理行业的关

注，但是多为相关性研究，干预类研究则显得相对较

少。通过分析对比，也能在一定程度上反映了此领

域研究方向的相对不平衡以及研究体系的相对不成

熟，还有一定发展的空间。因此，今后可增加相关领

域质性研究和量性研究的混合型研究，增加对护士

工作投入理论构建和对策干预的研究，结合护士工

作群体的特点，制定出更加符合且更加能体现我国

护士工作群体的相关性量表，扩大护士工作投入领

域研究的广度和深度，从而有效提高护士的工作投

入，提高护士群体的满意度，提高患者的满意度，为

患者提供更加优质的服务，提升护理工作的护理质

量，促进护理工作和护理事业的健康发展。
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