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Abstract：With the development of the Internet, mobile medical technology is becoming more and more mature, and great progress has been made in
the application of stable management of chronic obstructive pulmonary disease. This technology provides convenience for on -line referral and
adjustment treatment for patients with stable chronic obstructive pulmonary disease, so that patients can improve their understanding of their own
diseases, continuously monitor their own health, and improve compliance with treatment diseases. This paper reviews the application status of mobile
medical technology in stable phase of chronic obstructive pulmonary disease, and discusses the limitations and development direction of Internet
mobile medical technology application.
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慢性阻塞性肺病（chronic obstructive pulmonary
disease，COPD）是一种全球常见的慢性疾病，影响了
全世界数百万人。世界卫生组织（WHO）估计，到
2020年慢性阻塞性肺病将成为全球死亡的第 3 大
原因 [1]。在我国，据研究显示，20岁及以上成人的
COPD患病率为 8.6%，40岁以上则达 13.7%，60 岁
以上人群患病率已超过 27%，年龄越高，COPD患病
率越高。男性患者数为女性的 2.2倍。全国总患病人
数为 9990万，即约 1亿人。COPD已经成为与高血
压、糖尿病“等量齐观”的最常见慢性疾病，构成我国

重大疾病负担[2]。COPD的特点是不可逆的气流阻塞
和相关的肺损伤，管理的目标是优化症状、风险控制

和提高生活质量[3]。传统医疗及护理模式及自身认
识不足导致患者定期长期住院造成高医疗成本及对

生活质量的不良影响[4]。随着科学技术的发展，人们
越来越关注一系列新兴的在医学上有发展潜力的技

术，如智能手机应用程序，网络或远程医疗，有利于

加强自我健康管理[3]。互联网+的发展及应用对改善

患者健康状况至关重要，本文主要介绍移动医疗技

术在稳定期慢阻肺的应用现状，并对该技术应用的

局限性进行探讨。

1概述
1.1含义“互联网+医疗”是依托于互联网，运用云
计算、大数据、物联网等信息技术，通过与传统医疗

业务交叉渗透、融合创新而产生的一种全新的医疗

模式。这种模式可使医疗资源配置和利用更大化[5]。
移动医疗技术作为“互联网+医疗”也得到快速发
展。移动医疗（mobile health, m-Health）是指通过使
用移动通信技术（例如卫星通信、PDA和移动电话
等）提供医疗服务和信息的技术设备，具体到移动互

联网领域，则是以基于安卓（Android）和苹果（iOS）
等移动终端系统的医疗健康类 APP应用为主，它是
在当代信息技术革命与生物医学技术革命的结合

中，产生出的一种全新的医疗健康模式[6]。
1.2移动互联网与 COPD 传统医学模式与互联网技

术的结合为 COPD慢病管理带来很多有利影响。移
动健康（mHealth）通过实现预约挂号、在线问诊、疾
病监测、健康管理等服务，被广泛用于 COPD等慢性
疾病的健康服务和患者教育。专为移动设备设计和

提供的移动 APP，已被手机和平板电脑应用商店纳
入以备用户采用[6,7]。移动 APP在大数据模式下，通
过移动互联网、物联网等连接患者和医学专家、护士
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等专业医疗人员，线上对 COPD等慢病患者进行多
学科、多种类科学的指导[8]，弥补了传统医学模式的
不足，可实现资源的有效配置、对慢性病患者的最优

化管理以及对高危人群的预防管理[9]，形成集预防、
诊断、治疗和预后为一体的慢性病管理体系，在这整

个体系中，可以建立患者与专业医护人员、管理体系

之间紧密联系，从而更好地服务于患者[10]。
2移动医疗技术在 COPD患者中应用的优势
2.1为患者坚持复诊提供支持 COPD作为重要慢性
疾病之一，完全治愈较为困难，是持续终生的疾病，

并且与高发病率和死亡率、健康资源的使用有关，甚

至具有高于预期水平的合并症[3]。由于患者活动能
力下降，症状及经济负担和服务可用性，患者通常无

法坚持获得面对面的继续诊治 [11]，而移动医疗在互
联网背景下可以使这些问题得到解决。移动医疗技

术中的便携式可穿戴设备，可以便捷简易地检测患

者相关健康数据，再通过移动医疗 APP的互联网技
术，智能地将这些数据进行收集、保存、分析，上传到

数据库，使医生与用户定期看到患者相关健康指标

变化。移动医疗技术的这些功能，使患者足不出户

就可以实现自身健康监测，避免重复检查、降低医疗

费用，便捷化、简单化、经济型的特点利于用户接受，

从而提高患者依从性。Kwon H[12]等研究认为使用
m-Health 技术对于 COPD 患者的院外康复起到促
进作用，从而改善患者运动能力及呼吸道症状。也

有研究[13]表明使用智能手机移动应用程序干预慢性
病患者，能使他们感觉到在院外也能及时与医生沟

通，时刻进行疾病监测，会更积极管理自己的健康。

2.2为患者调整治疗提供方便 数字健康平台系统记

录了患者的日常症状，用药情况，加上监测身体指标

的变化，产生一个包含高质量数据的大型数据集[14]。
用户可以使用移动医疗 APP与医生在网络线上进
行沟通，使医生了解到用户的病史、症状，用药情况，

生活方式等，医生得到反馈综合分析后，进行药物方

面调整治疗，包括用药剂量与种类等，从而提供针对

性的治疗方案。患者接受医生或者其他医务人员发

来的健康信息，学习并遵照执行，有利于改善不良的

生活方式，促进积极按时用药[15]。一些有限的证据表
明，使用计算机和移动技术对患有 COPD的人进行
自我管理是有益的[4]。也有研究表明通过 m-Health
和其他技术等综合护理系统管理 COPD，有可能降
低住院费用，使患者长期受益[6]。
2.3提高患者对疾病认识 研究表明认为早期准确

诊断 COPD和干预患者的生活方式可以对改善长期
生活质量产生至关重要的影响。为了进行早期诊断

与干预治疗，避免病情恶化，患者需要认识到相关临

床症状及病情加重表现[6]。我国目前基层存在医疗

机构对于 COPD重要性认识不足、社区群众对引发
COPD的相关因素认知不足等问题[16]。移动应用程
序可以提供很多 COPD治疗和管理指南和教育资
源，包括视频，论坛和氧疗在内的信息等，可使患者

了解发病原因、疾病发展、治疗原理、预后注意事项

等疾病相关知识，从而加强患者对自身症状以及疾

病的认识，有利于及时获得适当干预，预防急性发

作，减少住院治疗及死亡风险[6]。有研究认为如果患
者有效地使用与健康相关的智能手机应用程序进行

自我管理及接受教育，可以明显改善疾病[13]。
3移动医疗技术应用局限性

虽然科技的发展为我们带来许多便利，但是目

前互联网为基础的移动医疗技术还存在很多问题

需要进一步完善，比如缺乏统一应用标准及规范，

个人隐私安全保护问题，监管不到位，法制体系不

健全等。

3.1缺乏应用统一标准及规范 移动医疗技术发展

前景大好，受到资本市场争相追捧，但有研究显示，

现在大多数商用应用程序从未在临床试验中评估其

益处或危害，目前尚未达成一致的质量标准规范，以

确保医疗应用程序安全，内容准确，对用户有效 [17]。
移动医疗缺乏比较一致的行业标准，随意性较大，各

种形式、版本、功能的移动医疗软件纷纷出现，市场

鱼龙混杂，杂乱不一，对于患者来说无法筛选健康具

有资质的应用程序，容易让人疑惑。移动医疗软件对

慢性病患者干预的方式、方法和内容，只有符合相关

标准和指南、有证可依才能获得积极的效果[18]，而很
多移动软件没有相应资质，专业人员参与度不高，不

能判断诊疗过程是否符合医学操作规范，限制了行

业的发展。

3.2个人隐私安全问题“互联网+”背景下，信息传
播更广泛、快捷，除了其便利的积极作用，也存在容

易泄露的风险。对于 COPD慢病管理的移动医疗应
用，患者在使用应用软件过程中，除了输入大量的用

户个人信息，还有一些疾病咨询与自身健康监测数

据。移动医疗机构可以获取到这些信息和所患的有

关疾病方面的隐私，再因利益驱使将这些个人信息

利用移动医疗平台售卖，另一方面这些信息也可能

由于移动医疗机构管理不当而被黑客或不法分子盗

取，这些问题使得个人隐私存在较大的泄露风险，造

成巨大的安全隐患[19]。隐私是否得到保障是患者是
否愿意参与使用的重要影响因素，因此政府及相关

机构要加强监管，特别注重隐私的保护[10]。
3.3监管不到位“互联网+医疗”作为一种新的行业
模式，超出了传统法规所能监管的范围[20]。由于目前
国内并未设置专门的移动医疗监管机构来对移动医

疗 APP进行监管和专业考核，诊疗水平不齐，信息
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与数据安全也无法得到保障。同时，移动医疗 APP
中的信息泄露、虚假广告、非法行医等问题也十分严

重[21]。目前监管不到位的主要原因是：多方机构无法
多样参与互相监督，监管主体不明确，监管体系不完

善，责任界限不清晰，监管的力度和方式不规范，约

束程度不理想，导致医疗质量与信息安全得不到保

障[22,23]。加强监管措施，需要法律法规的制约，而在我
国现有的相关法律规定中，移动医疗 APP领域的法
律法规还不健全。

4展望
移动医疗 APP弥补了传统医疗系统资源分配

不平衡、高价格低品质等缺点，使患者更便捷、有效

地进行自身健康管理，让大部分医院医生和患者受

益。但发展过程中还面临一些问题，阻碍了移动医

疗行业健康安全发展，这就需要有关部门制定相应

标准与规范，完善法律体系，加强监管，保障平台质

量安全与用户隐私安全，从而提升用户信任度。总

的来说，随着科技的发展，未来包括移动互联网在内

的物联网、大数据、云计算、智能可穿戴设备等技术

与传统医疗的跨界融合将进一步整合医疗资源和扩

大医疗服务覆盖力，改善医疗卫生服务效率和质量，

可以促进我国医疗体制的改革，造福于社会，也是

“互联网+医疗”模式改革的意义所在。
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