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新冠肺炎疫情对医院住院患者就诊情况的影响
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摘要院 目的 明确新冠肺炎疫情对医院住院患者就诊情况的影响遥 方法 回顾性收集某三甲医院 2019年 1~4月与 2020年 1~4
月住院患者数据袁分析新冠肺炎疫情对该院住院患者就诊情况的影响遥结果 与 2019年同期相比袁2020年同期全院住院人数由
8642人下降至 7249人袁下降率为 16.12%曰在各科室中袁住院人数下降情况最显著的是在 2020年 2月曰住院人数在 2020年 3月
逐渐回升袁且大部分科室在 4月份基本恢复到同时期水平遥另外袁疫情期间住院患者中儿童和老年患者所占比例有降低趋势袁危
重症患者所占比例有增加趋势遥 结论 新冠肺炎疫情对住院患者影响较为显著袁住院患者较 2019年同期减少遥 另外袁疫情及复
工复产期间应更加关注儿童和老年住院患者遥
关键词院新冠肺炎曰住院患者曰就诊情况曰居家隔离
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The Impact of COVID-19 Epidemic on the Situation of Hospital Inpatients
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Abstract：Objective To clarify the impact of COVID -19 epidemic on hospital inpatient visits.Methods We retrospectively collected the data of
inpatients in a tertiary A hospital from January to April 2019 and January to April 2020, and analyzed the impact of the new coronary pneumonia
epidemic on the hospital inpatients.Results Compared with the same period in 2019, the number of hospitalizations in the hospital in the same period
of 2020 decreased from 8,642 to 7,249, a decline rate of 16.12%; among departments, the most significant decline in hospitalization was in February
2020; the number of hospitalizations it gradually recovered in March 2020, and most departments basically recovered to the same period level in
April. In addition, during the epidemic, the proportion of children and elderly patients among hospitalized patients tended to decrease, and the
proportion of critically ill patients tended to increase.Conclusion TheCOVID-19 epidemic has a significant impact on hospitalized patients, and the
number of hospitalized patients decreased compared with the same period in 2019. In addition, more attention should be paid to children and elderly
hospitalized patients during the epidemic and the resumption of work and production.
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新冠肺炎疫情对全国各行各业均产生了非常明

显的影响，作为抗击疫情的主战场，医院的诊疗活动

也产生了非常大的影响[1-3]。虽然有学者提出了新冠
肺炎疫情下的各种诊疗预案[4-6]，以此来有效降低医
护人员和患者感染的风险，以期为患者提供高质量

的医疗帮助，但是新冠肺炎疫情对医院诊疗活动仍

然影响巨大，有研究报道新冠肺炎疫情对门诊患者

的就诊情况影响十分明显，门诊就诊人次和就诊原

因均较同期非疫情期间变化明显 [7]，然而对住院患
者的就诊情况尚未见报道。本研究回顾性分析了

2020年 1~4月与 2019年 1~4月某三甲医院的住院
患者相关数据，以此了解新冠肺炎疫情对医院住院

诊疗的影响，为后续的医院复工复产提供数据参考，

同时对医院制定的新冠肺炎住院防治策略进行评价

和改进，现报道如下。

1资料与方法
1.1资料来源 通过医院住院信息管理系统，提取某

三甲医院新冠肺炎疫情下（2020年 1~4月）和 2019

年同时期（2019年 1~4月）所有住院患者诊疗数据。
1.2方法 分析疫情期间及 2019年同期该院住院患
者的相关情况，包括住院人数（包括总人数及各科室

住院人数）、住院患者性别、年龄、入院方式、病情严

重程度、手术情况及死亡人数。

1.3统计学方法 收集数据采用 SPSS 20.0 进行，计
数资料采用（ ，%）表示，组间比较采用 2检验，以
约0.05为差异有统计学意义。

2结果
2.1 医院住院患者整体情况 与 2019 年 1~4 月相
比，2020年 1~4月住院人数由 8642人下降至 7249
人，下降比例为 16.10%。20岁以下及 60岁以上的
住院患者在疫情期间有减少趋势，而 20~60岁患者
疫情期间占比高于非疫情期间；与非疫情期间同时

期相比，住院患者病危、病重的比例高于非疫情期

间；情期间接受手术患者的比例高于非疫情期间，而

死亡率在两个时期基本一致，见表 1。
2.2各科室住院人数分析 与 2019年 1~4 月相比，
2020年 1~4月各科室住院人数在 1月份基本和同
期持平，2月份各科室住院人数较同期下降，其中内
分泌科下降最多，其次为心内科、血液风湿科；3月
份除呼吸科以外，各科室住院人数较同期虽处于下
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降趋势，但相比 2月份有回升趋势；4月份大部分科
室住院人数和同期基本持平，但眼科、儿科及呼吸内

科人数仍低于同期水平，见图 1。另外，外科各科室

住院人数在 2月份出现不同程度的下降，随后在 3
月份和 4月份有回升趋势，但胸外科和眼科在整个
疫情期间均低于同时期住院人次，见图 2。

图 1 2020年与 2019年同期医院内科各科室住院人数比较

图 2 2020年与 2019年同期医院外科各科室住院人数比较

3讨论
在国内疫情发生时，为了有效控制疫情蔓延，我

们采取了“居家隔离”措施，这一系列措施在疫情防

控的关键阶段发挥了非常重要的作用，但疫情蔓延

以及这些防护措施也在一定程度上对医院的住院诊

疗情况产生了影响。本研究中，某三甲医院疫情期间

项目

性别

男

女

年龄（岁）

20以下
20~60

60以上

2019年（ =8642）

4251（49.20）
4391（50.80）

519（6.00）
3416（39.50）
4707（54.50）

2020年（ =7249）

3626（50.00）
3623（50.00）

307（4.20）
3118（43.00）
3824（52.80）

表 1 2020年与 2019年同期入院患者比较[ 渊%冤]

项目

入院方式

门诊

急诊

病情严重程度

病危

病重

普通

手术

死亡

2019年（ =8642）

3260（37.70）
5382（62.30）

1929（22.30）
2014（23.30）
4699（54.40）
2772（32.70）

209（2.40）

2020年（ =7249）

2632（36.30）
4617（63.70）

1738（24.00）
1974（27.20）
3537（48.80）
2597（35.80）

202（2.80）
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住院人数与 2019年 1~4月相比，由 8642人下降至
7249人，下降率为 16.10%；在各科室中，住院人数
下降情况最明显是在 2020年 2月，而住院人数在 3
月逐渐回升，且大部分科室在 4月份基本恢复到同
时期水平，同时还发现疫情期间病危、病重率及手术

率高于 2019年同期。
总体上看，住院人次在疫情期间低于 2019年同

期，这和疫情本身及政府采取的疫情防控措施有关。

在就诊的人群中，20岁以下及 60岁以上的住院患
者比例有下降趋势，这可能是因为该部分人群更加

担心新冠肺炎感染，有研究显示新冠肺炎对老年人

群和儿童的危害性更大、致死率更高 [8，9]，这提示在
后期的住院管理中需要针对未成年患者和老年患者

提供更加方便快捷的入院通道。在住院的患者中，

疫情期间病危病重的比例高于 2019年同期，这与疫
情期间很多轻症患者选择延迟住院有关，因而在医

院复工过程中需要警惕部分科室出现住院人数快速

增长的情况，早期制定合理的医疗预案势在必行。

相比于 2019年同期，所有科室的住院患者在 2
月均出现了不同程度的下降，其中眼科和内分泌科

相比同期下降了大约 70%。2月份是疫情防控的关
键阶段，国家执行了严格的防控措施，同时网络诊疗

系统的大力推广，可能导致很多患者选择了延迟住

院治疗，这是疫情期间住院患者人数下降的主要原

因。内分泌科中糖尿病患者就诊人数明显减少，这

可能和家庭监测血糖及内分泌科医师的线上指导有

关，而其他科室无法通过线上诊疗系统进行治疗有

关，如急性心脑血管疾病、慢性阻塞性肺疾病及外科

系统疾病。在疫情得到有效控制后，按照国家卫生

健康委员会《关于加强疫情期间医疗服务管理满足

群众基本就医需求的通知》要求，医院开始进行有序

复工复产，因而 2020年 3~4月住院患者人数明显
回升，大多数科室达到与 2019年同期住院人次的
70%以上。在有序的医院复工复产后，医院住院人次
明显升高，且期间未发现院内新冠肺炎诊断病例，这

说明在合理的复工复产计划下进行医疗活动是安全

且效的。另外，本研究发现呼吸科住院人数在 2月

时基本和 2019年同时期持平，而在 3月和 4月却出
现持续性下降，这与呼吸科疾病在冬季比较高发有

关，尤其是慢性阻塞性肺疾病。胸外科和眼科住院人

数在整个疫情期间均处于较低水平，这考虑与胸外

科及眼科中很多择期和限期手术患者选择延迟就医

有关，如心脏瓣膜置换术、白内障手术等。

总之，新冠肺炎疫情影响了医院的住院诊疗活

动，不仅降低了住院患者人次，也改变了住院患者的

人员构成比和病情危重程度；同时，在医院复工过程

中需要更加关注未成年和老年住院患者，提前制定

具有针对性的医疗预案。
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